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Estratégias para resolver problemas de contagem:

1. Postura: Devemos sempre nos colocar no papel da pessoa que deve fazer a
ação solicitada pelo problema e ver que decisões devemos tomar. Nas diversas
situações dos Exemplos 1 a 3, nós nos colocamos no papel da pessoa que deveria
colorir a bandeira; no Exemplo 4, colocamo-nos no papel da pessoa que deveria
escrever o número.

2. Divisão: Devemos, sempre que posśıvel, dividir as decisões a serem tomadas
em decisões mais simples, correspondentes às diversas etapas do processo de de-
cisão. Colorir a bandeira foi dividido em colorir cada região; formar um número
de três algarismos foi dividido em escolher cada um dos três algarismos.

A ordem em que as decisões são tomadas pode ser extremamente importante
para a simplicidade do processo de resolução. Vamos voltar ao Exemplo 4
(Quantos são os números de três algarismos distintos? ) para ver como uma
estratégia equivocada pode levar a uma solução desnecessariamente complicada.

Começando a escolha dos algarismos pelo último algarismo, há 10 modos de
escolher o último algarismo. Em seguida, há 9 modos de escolher o algarismo
central, pois não podemos repetir o algarismo já usado. Agora temos um im-
passe: de quantos modos podemos escolher o primeiro algarismo? A resposta é
“depende”. Se não tivermos usado o 0, haverá 7 modos de escolher o primeiro
algarismo, pois não poderemos usar nem o 0 nem os dois algarismos já usa-
dos nas demais casas; se já tivermos usado o 0, haverá 8 modos de escolher o
primeiro algarismo. Para evitar, na medida do posśıvel, impasses como o acima,
uma outra recomendação importante é:

3. Não adiar dificuldades. Pequenas dificuldades adiadas costumam se
transformar em imensas dificuldades. Se uma das decisões a serem tomadas for
mais restrita que as demais, essa é a decisão que deve ser tomada em primeiro
lugar. No Exemplo 4, a escolha do primeiro algarismo era uma decisão mais
restrita do que as outras, pois o primeiro algarismo não pode ser igual a 0.
Essa é, portanto, a decisão que deve ser tomada em primeiro lugar, e, conforme
acabamos de ver, postergá-la só serve para causar problemas.
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